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Primy marketing, publicita




Primy marketing (direct
marketing)

= zasilka do schranky

je zalozen na primeém osloveni zakaznika.
Lze velmi dobre cilit na presne definovanou
skupinu zakazniku u které je mozné
predpokladat, ze bude mit zajem o nas
produkt.

Priklad: budeme-li ve mésteée otevirat
novy hobbymarket se zameérenim na
potreby zahradkara a kutilti OBI,
vhodime informacni letak v prvni rade
majiteldim domd se zahradou.
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s ’ v ; ’ : domu kral. hlavniho mésta Prahy
zakaznika prostrednictvim | PREDNASKU
Zé Sl I ky d (0) 17, SC h I"a’ N ky“ . E‘ : evang. misiona'lit:l p- Otokara Friééx i
O 4 =N na théma: o
Jsou to ruzne:
prospekty,
letaky,
brozury,
katalogy,

casopisy pro zakazniky,
tisténé adresare,
telefonni seznamy aj.

Zdroj: Web: Mirasekfrr. [on line] 2014 [cit. 2014-17-04]. Dostupny na
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Dalsi formy primého marketingu:
O] Te|emar|=et|ng jsou naslaEy uskutecnovane

prostrednictvim telefonni site, nebo si firmy _
zrizuji linky, kde je hovor na ucet volaného (v CR
Cisla zacinajici trojcislim 800).

0 Webové stranky —umozniuji zdjemcum zjistovat
informace anonymne, v case, kterym jim vyhovuje
a libovolné dlouhou dobu.

0 Reklamni e-maily jsou zasilany cim dal vetsimu
poltu adresatu. Jde o jednu z nejlevnéjsich a
nejefektivnejsich forem propagace.

O TV shop - je nabizeni produktu prostfednictvim
predvadeni v televiznim vysilani.




Prednosti primeho marketingu je

schopnost vyvolat z
(prostrednlctwm obj
katalogu, poradu tel

bétnou vazbu
ednavkovych

emarketingu

apod.) a presneé zamireni na cilovy

segment.

Nevyhodou je, ze potencialni

zakaznici propagacni materialy vyhodi

nebo pokud jsou ve

formeé e-mailu

smazou, aniz by je cetli.




Jak se k zakaznikim
dostaneme?

O Prodej adres urditych segmentu trhu

L

L

brostrednictvim specializovanych agentur.

Pocitacové databaze vyu2|vaJ| flrmy, z Udaju,
ktere si opatrily casto primarne k jinym

yotrebam.

Krestni ]mena podlehaJ| maédnim trenddm,
takZe u Josefu, Antonlnu a Marii se da
predpokladat narozeni po roce 1945. O
Davidech se uvazuje v souvislosti s 80tymi lety
20. stoleti atp. Podle téchto informaci Ize zacilit
nabidku pro urcitou vékovou skupinu - détske
obleCeni nebo naopak léky pro starsi populaci.




Cviceni

[0 zaci obdrzi po jednom reklamnim letaku
(nejlépe z oboru pro ktery jsou pripravovani -
napr. pokud jde o skolu se zamérenim na
hotelnictvi a turismus je dobreé rozdat
propagacni materialy z riiznych ubytovacich
zarizeni). Zaci maji za ukol posoudit, zda dle
jejich nazoru material odpovida zasadam pro
tvorbu propagace, zda ma pro urceny cilovy
segment vypovidaci schopnost, zda jsou tam
vsechny potrebné informace, pripadné, které
chybi, zda graficka aroven letaku odpovida
obsahu i cenové kategorii predstavovaného
objektu (pouzité barvy, fotografie, grafy), nebo
zda zaci navrhuji zmény a z jakého dtivodu.




Publicita

je sméFovana vétsinou k novinarum. Je
dobre s nimi udrzovat primerene vztahy pro
publikovani pozitivnich informaci.

Jde o zpravy a hodnoceni nezavislych
osob zverejnovane v hromadnych
sdelovacich prostredcich.

ProtoZe Casto nelze naplanovat co kdo o kom
a kde napise, je povazovana za i
duveryhodnejsi nez klasicke placene
prostredky propagace.




Podniky cilené pracuji na pokud mozno
pozitivhim hodnoceni firmy ve verejnych
meduch Sna2| se dostat do poveédomi
novindfu ruznymi charitativnimi akcemi,
sponzoringem znevyhodnenych soaalmch
zarizeni, uspechy v u2|van| novych
technologlckych postupu atp

Jde o:

B formu prodeje
B na rozdil od reklamy je zdarma




d lze zde ,,prodat®

popisy neobvyklych udalosti

velké slavnosti

navstévy osobnosti v obchodé

pribehy lidi (zameéstnanci, vlastnici, zakaznici)
spolecné akce poradané s nékym (charitou,
spolkem)




Opakovani predchozi ucebni latky:

1. Na ktery segment zakazniku byste smeérovali propagacni
materialy tykajici se:
a) vyprodeje lyzi, zimniho sportovniho oblecCeni a
obuvi?
b) novy obcansky zakonik.

Pro¢ a jak pusobi publicita na prodej vyrobkd podniku?

3. Jak by se mohla negativni publicita nasi skoly projevit v
praxi?

4. Domnivate se, Ze se firmé nebo fyzické osobé& muze pro

obchodni uspéch hodit nekdy i publicita negativni?

Zaznamenali jste takovy priklad?
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