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Reservación en el hotel 

 

1. Žáci se seznámí česky se základní slovní zásobou 

2. Najdou si neznámá slova ve slovníku 

3. Ve dvojicích/ samostatně si přečtou rozhovor a pokusí se doplnit 

chybějící výrazy.  

4. Vyučující monitoruje práci jednotlivců i dvojic, a pomáhá s studentům, 

pokud si neví rady. 

5. Po doplnění rozhovoru si ho přečtou ve dvojicích nahlas, vyučující 

opravuje chyby ve výslovnosti. 

6. Dvojice zkusí rozhovor říci samostatně svými slovy, případně si připraví 

obměnu a prezentují rozhovor před třídou. 

Klíč 

Reservación en el hotel  

Recepcionista: ¿Sí, dígame? 

Cliente: Buenos días, quisiera reservar una habitación para las noches del 7 al 8 

de agosto. 

 

Recepcionista: ¿Para cuántas personas? 

 

Cliente: Para dos personas. Una habitación doble. 

 

Recepcionista: ¿Perdone, para cuántas noches? 

 

Cliente: Para tres noches. ¿Me podría decir el precio de la habitación para una 

noche? 

 

Recepcionista: Sí, claro. Son 125 euros con desayuno e IVA incluido. 

 

Cliente: ¿Me hace la reserva, por favor? 



 

 

 

Recepcionista: No hay problema. ¿A qué nombre? 

 

Cliente: A nombre de José Miguel Fernández. 

 

Recepcionista: Muy bien. ¿Y el nombre de la otra persona? 

 

Cliente: Fernando García Cortés. 

 

Recepcionista: Muchas gracias. ¿Y cómo prefiere pagar? 

 

Cliente: Con tarjeta, si es posible. 

 

Recepcionista: No hay problema, de acuerdo. ¿Desea algo más? 

 

Cliente:¿Hay aire acondicionado en todas las habitaciones? 

 

Recepcionista: Sí, por supuesto. 

 

Cliente: Vale, gracias por todo. Hasta luego. 

 

Recepcionista: Hasta luego. 

 
 

Rezervace ubytování v hotelu 

Recepční: Ano, prosím? 

Zákazník: Dobrý den, chtěl bych zarezervovat jeden pokoj na noci 7. a 8. srpna. 

 

Recepční: Pro kolik osob?  

 

Zákazník: Pro dvě osoby. Jeden dvoulůžkový pokoj. 

 

Recepční: Promiňte, na kolik nocí? 

 



 

 

Zákazník: Na tři noci. Mohla byste mi říci cenu pokoje na jednu noc? 

  

Recepční: Ano, samozřejmě. Je to 125 euro se snídaní a včetně DPH. 

 

Zákazník: Uděláte mi rezervaci, prosím?  

 

Recepční: To není problém. Na jaké jméno? 

 

Zákazník: Na jméno José Miguel Fernández. 

 

Recepční: Velmi dobře. A jméno druhé osoby?  

 

Zákazník: Fernando García Cortés. 

 

Recepční: Velmi děkuji. Jak si přejete platit?  

 

Zákazník: (S) kartou, pokud je to možné. 

 

Recepční: To není problém, platí. Přejete si něco dalšího? 

  

Zákazník: Je klimatizace ve všech pokojích? 

 

Recepční: Ano, samozřejmě. 

 

Zákazník: Dobrá, děkuji za vše. Na shledanou. 

 

Recepční: Na shledanou. 
 

 


