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Vzdělávací cíl: Zapamatovat si základní fráze, které se týkají telefonování a procvičení těchto frází v reálných situacích. 

Pomůcky: Pracovní list a psací potřeby pro studenty. Počítač s projektorem pro učitele. 

Poznámka: Studenti pracují samostatně na úkolu číslo 1. a pak ve dvojicích na úkolu 2. Na závěr učitel promítne správné řešení úkolu číslo 1.na plátno. 

Inovace: Pracovní list, se kterým studenti pracují, jim umožní komunikovat a upevnit si slovní zásobu týkající se daného tématu.  Zapojen audiovizuální techniky do výuky. 













1. Telephone terms
Match the Czech phrases with English phrases

	1. answer
	                     

	2. answering machine
	

	3. busy signal
	

	4. call
	

	5. caller
	

	6. call back/phone back
	

	7. call display
	

	8. cellular phone/cell phone
	

	9. cordless phone
	

	10. dial
	

	11. dial tone
	

	12. directory/phone book
	

	13. hang up
	

	14. operator
	

	15. pager
	

	16. phone
	

	17. phone box
	

	18. pick up
	

	19. receiver
	

	20. ring
	




Zvednout telefon
Telefonní záznamník
zvednout sluchátko
příjemce
obsazovací tón
volající
zavolat zpět
vytočit číslo
zavolat (2x)
adresář
oznamovací tón
zavěsit
spojovatelka
pager
tel.budka
telefonovat/telefon
zobrazení volání
mobilní telefon
bezdrátový telefon




Telephone language
	Answering the phone
	· Hello? (informal)
· This is 322 4987

	Introducing yourself
	· Hey John. It's Sarah calling. (informal)
· Hello, this is David Smith calling.

	Asking to speak with someone
	· Is David in? (informal)
· Is Jackson there, please? (informal)
· Can I talk to your sister? (informal)

	Taking a message for someone
	· Sammy's not in. Who's this? (informal)
· I'm sorry, Lisa's not here at the moment. Can I ask who's calling? Would you like to leave a message?

	Finishing a conversation
	· Well, I guess I better get going. Talk to you soon.
· Thanks for calling. Bye for now.
· I have to let you go now.
· I'll talk to you again soon. Bye.




2. Telephone conversations
Use the phrases to make a telephone conversation with your schoolmate. Your teacher will give you role cards. 



















Role cards for students
Cut the cards and let students work in pairs to make a telephone conversation

	Student A (John)
· You are at home. It´s 7.00 p.m. You´ve done your English homework and now you are watching TV.
· The phone rings. It´s your friend Susy. She can´t do her homework. Help her. Answer the phone and have a conversation with Susy. 

	Student B (Susy)
· You are at home. It´s 7.00 p.m. You want to do your English homework but you have left your workbook at school. You can´t do your homework. 
· Call your classmate John and ask him for help.

	Student C (Sam)
· You are at home. It´s 7.00 p.m.You are bored and there is nothing on TV.
· Call your friend Julie and ask her what she is doing. Ask her about her plans for tonight. 
	Student D (Julie)
· It´s 7.00 p.m. You are at home now but you are going to the cinema at 7.30 with your friend Kathy.
· The phone rings. It´s your friend Sam. He is asking you about your plans for tonight.


	Student E (Samantha)
· You are at home. It´s Friday and you have all weekend free. 
· Call your friend Nick and ask him about his plans for this weekend and how to spend the weekend together. 
	Student F (Nick)
· It´s Friday and you are at home. You are packing your bagpack because you are going on a trip do Prague tomorrow with your friends to see some sights. 
· The phone rings. It´s Samantha. She has this weekend free and she wants to spend the weekend together with you. 
























Solution:


	1. answer
	Zvednout telefon             

	      2.   answering machine
	Telefonní záznamník

	3. busy signal
	Obsazovací tón

	4. call
	zavolat

	5. caller
	volající

	6. call back/phone back
	Zavolat zpět

	7. call display
	Zobrazení volání

	8. cellular phone/cell phone
	Mobilní telefon

	9. cordless phone
	Bezdrátový telefon

	10. dial
	vytočit

	11. dial tone
	Oznamovací tón

	12. directory/phone book
	adresář

	13. hang up
	zavěsit

	14. operator
	spojovatelka

	15. pager
	pager

	16. phone
	Telefonovat/telefon

	17. phone box
	Telefonní budka

	18. pick up
	Zvednout sluchátko

	19. receiver
	příjemce

	20. ring
	zavolat


















Použitá literatura:

SOARS, Liz and John: New Headway, Pre-intermediate – Teacher´s Book, Oxford University Press, Oxford, 2007, ISBN 978-0-19-471585-0. 

BENSON, Paul a kol.: Say it in English – konverzace pro pokročilé, Angličtina Expres, Praha, 1997, ISBN 80-85972-37-9. 

http://www.englishclub.com
image1.png
[ J
* ﬁ
** ** ..
. * * ° M
evropsky i ﬁ $

socialni - MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
fondv CR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI





